
COMUNICADO AO CONSUMIDOR 

Atendimento ao Consumidor 

E-mail: atendimento@masterblends.com.br 

Site institucional: www.masterblends.com.br 

 
 

Produto objeto do recolhimento: 
 

Denominação de venda: Pó para o Preparo de Bebida Sabor Café 

Marca: Oficial do Brasil 

Lotes afetados: 263 

Prazo de validade: 06/07/2025 

Número de regularização: Produto isento de registro. 

Conteúdo líquido: 500g 

Tipo de embalagem: Embalagem plástica laminada, com ou sem caixa 

secundária 

 

 

 
CAFÉ NOVO SABOR INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA, inscrita no CNPJ sob o nº 71.993.380/0001-50, 

informa que deu início ao processo de recolhimento preventivo do produto Oficial do Brasil (Pó para o Preparo 

de Bebida Sabor Café), motivado à determinação da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA), 

considerando a contaminação por ocratoxina A, presença de matérias estranhas e impurezas, bem como 

rotulagem inadequada 

 
O recolhimento ocorre em caráter preventivo e nacional, com classificação de risco baixo, não havendo, 

até o momento, relato confirmado de agravo à saúde. 

 
Solicitamos aos consumidores que detém o produto, interrompam e/ou não o consumam e entrem 

em contato com os canais oficiais da empresa para orientações sobre reparação ou substituição. 

 

 
A CAFÉ NOVO SABOR INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA reitera seu compromisso irrestrito com a segurança 

e qualidade de seus produtos, permanecendo à disposição das autoridades regulatórias e de seus consumidores 

durante todo o processo de recolhimento. 

Salto de Pirapora – São Paulo, 10 de julho de 2.025 

 
CAFÉ NOVO SABOR INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA 

CNPJ: 71.993.380/0001-50

NOTA PÚBLICA 


